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Radmannens kommentarer

Arsrapporten synliggjor mangfoldet i kommunens oppgaver og viser og resultatet pa viktige
malsettinger. P4 mange omrader oppnér vi bra resultater, men forbedringspunkter vil alltid finnes. Vi
ma kontinuerlig utvikle organisasjonen via et helhetlig og systematisk arbeid for & oppné best mulig
kvalitet i tjenestetilbudet med tilgjengelige ressurser.

Enkelthendelsen som gjorde sterst inntrykk i 2017 var brannen pa Fredheim. Mange mistet boligen og
alt de eide. Kommunens beredskapsplaner fungerte, men inntrykket som sitter sterkest igjen er maten
kommunens innbyggere og naringsliv stilte opp for & hjelpe de som ble rammet. En fenomenal innsats
som synliggjorde at medmenneskelighet og dugnadsénd star meget sterkt her.

Regnskapsresultatet er gledelig. Vi fikk et overskudd pé over 15 mill kr. Dette tilsvarer et netto
driftsresultat p& 4.5% hvilket er 3.1% over angitt mélsetting. Resultatet skyldes god budsjettdisiplin,
men og at vi fikk sterre skatteinntekter, rammeoverforing og mer fra KLP enn budsjettert.

Kommunestyret vedtok ny politisk styringsstruktur for kommende valgperiode. Faerre representanter i
kommunestyret, 25, reduksjon i antall hovedutvalg, og et prinsipp om gjennomgéaende representasjon.
For at ny struktur skal fungere godt ma f.eks delegasjonsreglmentet gjennomgés og endres.

Blant annet som en folge av at Trendelag er blitt ett fylke etablerte kommunene Melhus, Midtre
Gauldal, Rennebu, Oppdal, Holtélen og Reros regionradet «Trondelag Ser». Hensikten er & oppna
sterk politisk innflytelse og legge grunnlaget for utviklingen av et robust naeringsliv i regionen.

I samarbeid med PWC gjennomferte kommunen «Medarbeiderskap». Viktige mélsettinger har vaert &
skape samhold, fremme Vi- folelsen og bidra til gkt systemforstaelse. Samlingene har ogséa vart
viktige for & forberede forestdende arbeid med kontinuerlig kvalitetsutvikling. Det ble avholdt 2 dagers
samlinger, og totalt deltok ca. 400 medarbeidere. Evalueringen er saerdeles bra, og mange nevnte at
ordferers innlegg pa samlingen opplevdes som meget nyttig og engasjerende.

Norsk Kylling vedtok at ny fabrikk skal etableres i Orkdal. Denne beslutningen kom uventet pa
kommunen sett ut fra ressursene kommunen avsatte for & kunne tilby fabrikken tomt her i kommunen,
og mange opplevde bade skuffelse og sinne. Det er fortsatt dialog med Norsk kylling fordi fabrikken
har signalisert satsing pa ulike felt i kommunen.

Det positive med prosessen er imidlertid at kommunen ble seg bevisst nadvendigheten av a tenke i et
bade langsiktig og strategisk perspektiv for & utvikle samfunnet.

Begrepet «Feorst til fremtiden» er né forankret. Kommunen skal bidra til & utvikle bade nerings- og
boligomrader slik at vekstpotensialet som ligger i ny E6, logistikknutepunkt ser for Trendheim og
bedre kollektivlgsninger kan hentes ut for hele kommunen. Sentralt i dette arbeidet videre er utvikling
av ny bydel, Steren Ser og forestdende revisjon av kommunedelplan Steren.

Avslutningsvis takker jeg ansatte for innsats og resultater i 2017 og folkevalgte for et godt og
konstruktivt samarbeid pd mange omrader.
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1 Innledning

Arsrapporten for 2017 omfatter ogsé arsberetningen. Den inngdr som en egen, selvstendig del og er
utarbeidet i henhold til forskrift om arsregnskap og arsberetning.

Arsrapporten er réidmannens tilbakemelding til kommunestyret for dret som har gétt. Rapporten skal
ogsa formidle informasjon til kommunens innbyggere og brukere om hva kommunen produserte av
tjenester i 2017 og hvilket resultat som ble oppnédd pé utvalgte omrader.

Arsrapporten er bygd opp slik at det rapporteres i forhold til skonomiske rammer og handlingsmal i
det firearige Handlingsprogrammet med gkonomiplan 2017-2020. All gkonomisk rapportering er
samlet i kapitel 2 Regnskaps- og prognoserapporten. I kapitel 3 rapporteres det pa vedtatte
tiltak/handlinger i kommuneplanens samfunnsdel. Som en del av kommunens styringssystem
Helhetlig styring er det i rapporten ogsé tatt inn et styringskort for den enkelte enhet. Styringskort er et
konkret ledelsesverktoy som viser prioriteringer og oppdatert styringsinformasjon for den enkelte
enhet/tjenesteomrade. Styringskortene er bygd opp rundt de fire fokusomradene samfunn, brukere,
medarbeidere og gkonomi.
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2 Arsberetning
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Arsberetning

Arets regnskap fremlegges med et mindreforbruk pa kr. 15.561.510,27. Dette er betydelig bedre enn
forventet i hest ved behandlingen av okonomiplanen. Det ble da antatt at vi kom til & fa et mindreforbruk
2 p
i ca. kr. 7,3 mill.. Mindreforbruket skyldes 1 stor grad engangsinntekter.
p Y g gang

Det er bestandig knyttet en viss usikkerhet til skatteinngangen. For 2017 okte skatteinntektene med kr. 3,4
mill. mer enn budsjettert. Ordinert rammetilskudd, dvs. inntektsutjevningen ble okt med kr. 2,2 mill..
Eiendomsskatt okte med kr. 644.646,- i forhold til budsjett. Totalt fikk vi en skatteokning pa kr. 6,2 mill,

Renteutvikling var med pa 4 gi en positiv virkning for kommunen ogsa 1 ar, kr. 811.290,- mindre enn
budsjett.. Avdrag pa lan betales i henhold til minimumsavdrag. Avkastningen pa finansinntektene ble kr.
632.697,- hoyere enn budsjettert.

Tilbakefort overskudd i KLP var med 4 pavirke arbeidsgivers andel av pensjon, dette belopet ble avsatt pa
rammeomtrade 8. Sammen med premieavviket utgjorde dette tilsammen kr. 3,7 mill,, altsd en merinntekt. |
tillegg var det satt av 3,9 mill. til reserverte tilleggsbevilgninger og diverse andre prosjekter som ikke ble
benyttet. Kalkulatoriske renter og avdrag okte med 0,6 mill,, altsd en merinntekt.

Totalt sett har de tjenesteytende sektorene (R1-R7) hatt et lite negativt resultat som utgjor 205.086,- i
forhold ul revidert budsjett. I forhold il opprinnelig budsjett viser totalen mindreforbruk pa 1 mill.. Dette
ser vi pa som et resultat av en god budsjettdisiplin, selv om det fortsatt er utfordringer 4 ta tak i.

Kommunenes likvide situasjon hadde fokus ogsa i 2017. Likviditetslanet som ble tatt opp 1 2014 pa
kr. 65 mill,, ble ogsa viderefort i 2017. Det synes klart at en fortsatt ma ha fokus pa likviditet framover.

Vedtatte handlingsregler har fastsatt en malsetting om at netto driftsresultat skal utgjore 1,4 % av brutto
driftsinntekter fra 2022. For 2017 utgjor denne 4,5 %. Disposisjonsfond utgjor na 1,7 % av brutto
driftsinntekter, mélet er 5 % innen 2022. Netto finans og avdrag (dvs. netto finansutgifter) utgjor i 2017
3,39, milet er under 4 % av brutto driftsinntekter fra 2022. Gjor oppmerksom pa at det er mottatt kr. 4
mill. i ekstraordinzrt utbytte i 2017 fra Gauldal Energi AS. Sett bort fra dette ville resultatet vaert 4,1 % pa
netto finans og avdrag.

Sykefravzret for kommunal sektor er 9,6 % pa landsbasis. For Midtre Gauldal kommune har sykefravaret
okt fra 8,5 % 1 2016 til 8,8 % 1 2017. Malet er at vi skal ned pi 5 %. Fravaeret varierte gjennom dret, som
tidligere ar. Fortsatt er det behov for 4 ha fokus pa sykefravaeret. Et hoyt sykefravar pavirker okonomien
og kan ogsi pavirke tjenesteytingen og arbeidsmiljeet.

Pi investeringssiden har de storste prosjektene vart bygging av nytt storkjokken ved Helsesenteret med
kr. 12,7 mill,, Storen bo- og dagsenter med kr. 15,6 mill. og Omsorgsboliger Psykiatri med kr. 13,5 mill.

Det er ikke inntradt forhold etter regnskapets avslutning som indikerer vesentlige endringer 1 kommunens
okonomiske eller finansielle situasjon.

Regnskapene jvi ilde av kommunens okonomiske og finansielle situasjon.

- Wyaeiachx u)
Brit Dragisﬁaug B
Okonomisjef
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2.1 Statlige styringssignaler

I forbindelse med fremleggingen av Statsbudsjettet for 2016 ble det innfert ny inntektsmodell. Dette
skal medfere vekst i frie inntekter og skatteanslaget er oppjustert. Dette har kommunene nytt godt av i
to &r, men na meldes det at dette vil flate ut. Skjennstilskuddet videreferes, men trappes ned for sé &
fases helt ut, for Midtre Gauldal er 2018 siste aret. Husbankens kompensasjonsordning for
investeringer i skoler og omsorgsboliger viderefores.

Av andre forhold nevnes:

Satsning pa helse- og omsorg — Dagtilbud demens - Psykolog

Digitalisering

Skole — tidlig innsats — kompetanse og videreutdanning

Oremerkede midler — Kunnskap — Rus - Rehab — Helsestasjoner — Fylkesveier
Integrering

2.2 Behovsendringer (demografi)

Ihht. tall fra SSB, har kommunens vekst i antall innbyggere stagnert.. Fra 2017 til 2018 er det en
nedgang pa 94 personer. Dette tilsier en reduksjon pa 1,4 %. Innvandringen til kommunen har avtatt
litt, og andelen med innvandrerbakgrunn er 14 %. Pr 01.01.17 var den pé 872 personer.

Nér det gjelder kommunens innbyggere som har innvandrerbakgrunn, er andel menn og kvinner
tilneermet likt. Den store innvandringen i kommunen stiller store krav til tilrettelegging bade nér det
gjelder barnehage, skole, arbeidsliv og bosetting. Av hensyn til kommunens videre utvikling og vekst,
er det sveert viktig & lykkes i denne tilretteleggingen.

For at en skal beholde livskraftige lokalsamfunn og skape fortsatt vekst, er en avhengig av en
videreutvikling av naeringslivet, og tilrettelegging for bosetting.

Utviklingen i befolkningens sammensetning, viser en fortsatt ekning i antall barn i alderen 0-5 ér,
stabilt i aldersgruppen 6-15 ér, og et fall i den voksne befolkning. Andel av befolkningen 67-79 eker
og her vil planlegging i forhold til pleie og omsorgstjenester vaere viktig. For aldersgruppen 0-5 ar vil
dimensjonering av barnehagetilbud vere viktig samt planlegging av fremtidig skoletilbud. Tall fra
SSB viser at 41 % av kommunens innbyggere bor i tettbygd strak, mens 59 % bor i spredtbygde strok.
Siden kommunen har en stor geografisk spredning, stiller dette spesielle krav til kommunens
tjenesteyting og organisering.

Pr. 01.01 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
0-5 395 428 436 440 445 471 459
6-15 748 744 732 706 694 673 670
16-18 246 240 259 266 273 251 237
19-24 544 540 519 496 477 491 457
25-66 3234 3303 3376 3387 3357 3358 3311
67-79 625 643 685 683 715 737 754
>80 361 368 354 358 337 338 337
Totalt 6153 6266 6361 6336 6298 6319 6225
Herav innvandring 553 684 766 825 851 872 793
Innvandring % av total 9 % 11 % 12 % 13 % 14 % 14 % 12,7 %
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| Vekstibefolkningen | 23%|  1,8%|  1,5%| -04%| -06%| 03%| -15%

Befolkningsutviklingen over tid er en indikasjon pa hvordan kravene til kommunens tjenesteyting
utvikler seg. Den viser ogsé at innbyggerantallet i kommunen har en netto nedgang pé 94 fra 2017 til
2018. Innvandringen er gétt litt ned i perioden 2017-2018.

2.3 Sentral ekonomisk informasjon

Arets regnskapsresultat

Arets resultatregnskap er gjort opp med et mindreforbruk pé kr. 15,5 mill.. Rammeomrédene R1,
Folkevalgte stab, fikk et mindreforbruk pa kr. 702.463,-, kr. 672.923,- av disse skyldes oppgjer i
forbindelse med forlik vedr. innkjepsavtale kopimaskiner. R2, Oppvekst, har hatt et utfordrende ér, og
totalt fikk omradet et merforbruk pa kr. 418.082,-. R3, Kultur fritid og voksenopplaring, fikk et
merforbuk pa kr. 21.881,-. R4, Pleie og omsorg, fikk et merforbuk pa kr. 420.806,-, her er det
hjemmetjenesten som har merforbruk, mens sykehjemsdriften har et mindreforbruk. RS, NAV — Helse
og familie, fikk et merforbuk pé kr. 90.124,-. De sterste utfordringene har veert sosialhjelp, barnevern
og legetjenesten. R6, Neering, plan og forvaltning, fikk et mindreforbuk pa kr. 1.266.386,- som skyldes
prosjekter som ikke er kommet i gang. R7, Eiendom og kommunalteknikk fikk et merforbruk pa kr.
1.223.023,- som i hovedsak skyldes utgifter i forbindelse med ekstra vedlikehold.

Brutto driftsresultat (sum driftsinntekter — sum driftsutgifter) ble kr. 15,4 mill. og netto driftsresultat
ble kr. 25,4 mill. Netto driftsresultat beskriver resultatet etter finanstransaksjoner og avsetninger.
Skatteinntektene hadde en gkning i forhold til budsjettet pa kr. 3,4 mill. Inntektsutjevningen fikk en
okning pé kr. 2,2 mill. I tillegg okte eiendomsskatten med 0,6 mill. slik at den totale skatteeskningen
ble pa kr. 6,2 mill.

Netto rentekostnader ble kr. 0,8 mill. mindre enn budsjettet, i tillegg mottok vi 0,6 mill. mer i
avkastning pa finansportefoljen, noe som ogsa bidro positivt i forhold til regnskapsresultatet. I tillegg
ble pensjonskostnaden redusert i forhold til budsjett grunnet tilbakeforing av overskudd fra KLP. For
2017 utgjorde tilbakeforing av pensjon og premieavvik ca. 3,7 mill. Det var ogsé i budsjettet satt av
reserverte tilleggsbevilgninger som ikke ble benyttet.

Hovedtallene er slik:

1000 kr
Regnskap Budsjett Avvik

Frie inntekter -377 663 -371 785 -5 878
Netto finanskostnader 19 124 20 778 -1 654
Netto avsetninger 7198 7 105 93
Overfort til investeringsbudsjett 23 23 -
Til fordeling drift -351 318 -343 879
Fordelt pd rammeomrédene 343176 359 673 -16 497
Frie inntekter fort R9 -7 419 -15 794 8 375

Totalt fordelt 335757 RZXR L

Merforbruk/Mindreforbruk(-) -15 562 -
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Detaljer fra driften fremgér av tabellen nedenfor:

1000 kr
Regnskap Regulert Oppr. Regnskap

Okonomisk oversikt - Drift 2017 budsjett 2017 Budsjett 2017 2016
Brukerbetalinger -22094 -20732 -21213 -21363
Andre salgs- og leieinntekter -55081 -50972 -50972 -52125
Overforinger med krav til motytelser -91745 -74457 -74985 -75981
Rammetilskudd fra staten -220407 -218255 -218255 -213473
Andre statlige overforinger -16391 -20751 -19251 -14858
Andre overferinger -1991 -622 -622 -1874
Skatt pa inntekt og formue -136088 -132729 -132729 -134263
Eiendomsskatt -18425 -17780 -17780 648
Andre direkte og indirekte skatter -1129 -1130 -1130 -1129
Sum driftsinntekter -563350 -537428 -536937 -514418
Lonnsutgifter 289016 281022 281022 280625
Sosiale utgifter 77818 83202 83202 74883
Kjop som inngér i kommunal prod. 87266 85440 84935 89518
Kjop som erstatter egen prod. 50188 43682 43662 44158
Overferinger 30265 39372 40151 28694
Avskrivninger 28902 8867 8867 27489
Fordelte utgifter -15554 -18653 -16803 -16549
Sum driftsutgifter 547902 522932 525036 528818
Brutto driftsresultat -15449 -14496 -11901 14400
Renteinntekter, utbytte og eieruttak -9862 -9163 -8940 -5824
Gevinst pé finansielle instrumenter -2474 -2196 -2196 -2338
Mottatte avdrag pa lan -22 -20 -20 3

Sum eksterne finansinntekter

Renteutgifter, provisjon og andre finansutgifter 13291 13920 13920 15093
Tap pa finansielle instrumenter 95 134 0 647
Avdragsutgifter 17865 17958 19658 16509
Utlan 56 50 50 63

Sum eksterne finansutgifter 33628
Resultat eksterne finansieringstransaksjoner 22472

Nettodriftsresultat

Bruk av tidligere ars regnskapsmessige mindre forbruk 0 0 0 -4278
Bruk av disposisjonsfond 0 0 0 -7828
Bruk av bundne fond -4306 -7846 -7941 -5661
Bruk av likviditetsreserve 0 0 0 0

Sum bruk av avsetninger

Overfort til investeringsregnskapet 23 23 0 0
Dekning av tidligere ars regnskapsmessige merforbruk 0 0 0 0
Avsetninger disposisjonsfond 8475 8475 5975 190
Avsetninger til bundne fond 5648 1926 1926 6513
Sum avsetninger 14146 10424 7901 6703

Regnskapsmessig merforbruk/mindreforbruk
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Det ble mottatt ca. 1,3 mill. kr mer i brukerbetalinger enn budsjettert, hovedsakelig brukerbetaling
sykehjemmet og hjemmetjenesten. Andre salgs- og leieinntekter fikk 4,1 mill mer enn budsjett, her
inngar kommunale avgifter og husleieinntekter. Overforinger med krav til motytelser er tilskudd
mottatt fra staten utgjer totalt kr. 17,3 mill mer enn budsjettert, herunder refusjon sykelenn. Denne
posten viser blant annet ogsa tilskudd til ekt lerertetthet, individuelt tilrettelagt undervisning, tilskudd
til bedre sprak-forstéelse i barnehage med kr. 1,6 mill. Tilskudd til ressurskrevende tjenester utgjor kr.
2,9 mill. og tilskudd til enslige mindredrige flyktninger, legetjenesten og fysio- og ergotjenesten utgjor
kr. 4,9 mill.

Som tabellen over viser har vi et lite merforbruk pé lenn og sosiale kostnader med kr. 2,6 mill., mens
vedr. refusjoner sykelonn, fadselspenger og sysselsettingsmidler har vi mottatt kr. 7,9 mill. mer i

inntekt enn budsjettert.

Rammetilskudd, skatt og andre inntekter viser kr. 3,2 mill. mer i inntekter enn budsjettert.

Avskrivninger differerer i forhold til budsjett, dette skyldes at budsjettet kun viser kalkulatoriske
avskrivninger, mens regnskapet viser faktiske avskrivninger. Avskrivningene har ingen pavirkning pa
netto driftsresultat, se linje 19(avskrivninger) og 35(motpost avskrivninger).

1000 kr
Avvik

Regnskap Regulert Opprinnelig  Regnskap/reg.
DRIFTSREGNSKAPET 2017 budsjett 2017 budsjett 2017 budsjett
Skatt pa inntekt og formue -136 088 -132 729 -132 729 3359
Ordinaert rammetilskudd -220 407 -218 230 -218 230 2177
Skatt pa eiendom -18 425 -17 780 -17 780 645
Andre direkte eller indirekte skatter -1 129 -1 130 -1 130 -1
Andre generelle statstilskudd -1615 -1916 -1916

Sum frie disponible inntekter -377 663 -371 785 -371 785

Renteinntekter og utbytte -9 649 -9038 -8 815 611
Gevinst finansielle instrumenter -2474 -2 196 -2916 278
Renteutgifter, provisjoner og andre finansutgifter 13 286 13 920 13 920 634
Tap finansielle instrumenter 95 134 - 39

Avdrag ldn 17 865 17 958 19 658 93
Netto finansinntekter/-utgifter 19 124 20 778 21 847 1654

Til dekning av tidligere ars regnskapsmessige
merforbruk

Til ubundne avsetninger

5975

5975

5975

Til bundne avsetninger

1223

1130

1130

Bruk av tidligere ars regnskapsmessige
mindreforbruk

Bruk av ubundne avsetninger

Bruk av bundne avsetninger

Netto avsetninger

Overfort til investeringsbudsjettet
Til fordeling drift

Sum fordelt til drift (fra skjema 1B)

-351 318

335757

-343 879

343 879

-342 833

342 113

Regnskapsmessig merforbruk/mindreforbruk
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Fordeles pA rammeomradene

Regnskap
2017

Regulert
Budsjett 2017

Oppr. budsj
2017

1000 kr

Avvik
Regnskap/reg.
budsjett

Fordeles pa rammeomradene

343 176

359 673

359 673

1 | Folkevalgte /stab 30 554 31256 31336 702
2 | Oppvekst 112 603 112 185 112 835 -418
3 | Kultur, fritid og voksenopplaring 11923 11 901 11 901 -22
4 | Pleie og omsorg 109 294 108 873 108 873 -421
5 | NAV / Helse og Familie 40279 40 189 40 309 -90
6 | Neering, plan og forvaltning 8257 9523 9923 1266
7 | Eiendom og kommunalteknikk 34 665 33442 33442 -1223
8 | Spesielle tiltak og tjenester -4 398 12 304 11 054 16 702

Frie inntekter fort R9:

Sum

-15 794

-17 560

910 | Renter 4 - - -4
910 | Kalk renter og avdrag -7748 -7.100 -8 866 648
910 | Konsesjonskraft -1 094 -1120 -1120 -26
910 | Rentekomp - overfort 190 250 250 60
910 | Pensjoner 1230 -7 824 -7 824 -9 054

2.4 Hovedtall finansforvaltning

Sum fordelt pd rammeomradene

343 879

342113

Kommunens finansforvaltning er regulert i Finansreglementet. Finansreglementet som omfatter bade
gjeld og finansplasseringer, skal vedtas av Kommunestyret i hver valgperiode.

Ved érets utlep var den samlede gjelden kr. 473 mill., hvorav kr. 312,5 mill., var sertifikatlan, mens

det resterende var ordinere 1&n. Langsiktig gjeld med fast rente: kr. 5,5 mill. Langsiktig gjeld med
flytende rente kr. 467,9 mill. Laneopptaket i 2017 var pa kr 30,6 mill. Nedbetaling av gjelden i 2017
utgjorde kr. 17,8 mill.

Kommunen har en finansportefelje som bestar av aksjer og obligasjoner. Portefeljen forvaltes av
eksterne. Beholdningen pr. 01.01.17 var pa kr 38,1 mill.. Avkastning for 2017 ble kr 2,4 mill.,
beholdning pr 31.12.17 er né pa kr. 40,5 mill.

Kommunen har en driftskreditt i Nordea pa kr. 30 mill. Den likvide situasjonen er fortsatt krevende og
mé folges med i lopet av neste ar. Blant annet blir det viktig at alle investeringer som blir vedtatt er
fullfinansiert.
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2.5 Kommunale nekkeltall

Noen viktige nekkeltall:
2014 2015 2016 2017

1 | Netto driftsresultat (mill.) -3.4 9,5 -11 254
2 | Netto driftsresultat/driftsinntekter, handlingsregel 1 -0,70 % 1,86 % -2,15% 451 %
3 | Likviditetsgrad 1,8 2,0 1,8 1,7
4| Gjeldsgrad 33 32 3,8 3,5
5 | Gjeld pr. innbygger (kr. 1000) 60,5 70,8 73,3 76,0
6 | Egenkapitalprosent 23 % 24 % 21 % 22,4 %
7 | Egenfinansiering av investeringene 24 % 27 % 22 % 21,6 %
8 | Disposisjonsfond/brutto driftsinntekter, handlingsregel 2 1,56 % 1,72 % 0,21 % 1,70 %
9 | Netto finansutgifter/brutto driftsinntekter, handlingsregel 3 3,7 % 4,1 % 4.7 % 3,39 %

Kommentarer/anmerkninger

Belopet viser disponibelt for avsetninger og for renter og avdrag er betalt

Netto driftsresultat/brutto driftsinntekter (Handlingsregel 1)>1,4 %

Viser kommunens evne til dekke sine forpliktelser. Anbefaling >2

Viser forholdet mellom gjeld inkl. pensjonsforpliktelser/egenkapital.

Total lanegjeld/antall innbyggere pr. 31.12

Soliditetsgraden = egenkapital/totalkapital, jo heyere tall, jo bedre likviditet

Kapitalkonto/sum anleggsmidler. Kommunestyrets mélsetting = 33 %

Disposisjonsfond/brutto driftsinntekter storre enn 5 % innen 2022

O (0 [ [ | | (W (o (=

Netto finansutgifter/brutto driftsinntekter, ikke utgjere mer enn 4% innen 2022

Som det framgar av tabellen har driftsresultatet utviklet seg i positiv retning. Som beskrevet overfor
har kommunen mottatt store engangsinntekter i 2017. Kommunen har fortsatt utfordringer framover,

men dersom handlingsprogrammet folges, vil vi sikre en stabil gkonomi framover.
Likviditeten en fortsatt stram, men vi ma ha fokus og fortsette jobben med & bedre likviditeten.

Gjeldsgraden er redusert fra 3,8 1 2016 til 3,51 2017. Gjeld pr. innbygger er na kr. 76.000,-.
Egenkapitalprosenten er i 2017 pa 22,4 %, denne ber bedres, jo hgyere jo bedre.
Egenfinansiering av investeringer, her har vi oppnadd 21,6 %, mens malet er 33%.

Vedtatte handlingsregler har fastsatt en malsetting om at netto driftsresultat skal utgjere 1,4 % av
brutto driftsinntekter fra 2022. For 2017 utgjer denne 4,5 %. Disposisjonsfond utgjer na 1,7 % av
brutto driftsinntekter, malet er 5 % innen 2022. Netto finans og avdrag (dvs. netto finansutgifter)

utgjer 12017 3,39 % maélet er under 4 % av brutto driftsinntekter fra 2022.
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2.6 Investeringsregnskapet 2017

12017 er det foretatt investeringer for kr. 74,5 mill. Investeringsregnskapet er gjort opp med udekket
belep pé kr. 19,4 mill. Dette belopet gjelder finansiering av kjepet av aksjer i Gauldal Energi. Dette
kan kun finansieres ved salg av eiendommer.

Oversikten over de enkelte investeringsprosjekter fremkommer i tabellen nedenfor:

1000 kr
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Regnskap Regulert Oppr. budsj Regnskap
2017 budsijett 2017 2017 2016

1101501} IKT-Felles 2015 0 0 0 2390
1101602| IKT-Feles 2016 2588 2449 0 1911
1101701} IKT-Feles 2017 1919 1700 1800 0
1101702| IKT Infrastruktur 0 150 400
6101701 Stgren nagingsomrade 4 806 8 000 8 000 0
7101012] Kloakkrenseanlegg Forsetmoen og Buda 0 0 0 1172
7101014] Vannverk Rognes, Bonesplassen 0 0 0 73
7101114]Kloakkledning 0 0 0 128
7101210] Tilbygg Mogya Renseanlegg 13 9 0 95
7101215) Stgren vannverk. Frgset h.basseng 0 0 0 5
7101305| Soknedd vannverk - ny vannkilde 1664 1540 0 528
7101307 Vannmdere 0 0 0 43
7101411| Ny barnehage Stgren 1165 678 4000 498
7101412| Ny branngtagon Staren 8 986 8 885 3 500 3 985
7101418| Boliger funkgonshemmede 1496 1497 0 50
7101419| Boligtomter Nyhus, Soknedd 263 162 0 7
7101421] I drettsanlegy svemmehdl - ventilagonsanl 1189 1156 1000 3 650
7101501 Kigp ared gnr 44, bnr 36 - gnr 44 bnr 28 0 0 0 3 281
7101503| Kj@p og sdg av kommuna eiendonv grunn 14 0 0 627
7101505|Kjgretgyer 2015 0 0 0 250
7101508 Kommunde veier og sikkerhet - 2015 788 600 400 4210
7101509 Beredskap strembrudd - aggregater 0 0 0 883
7101510] Flyktningeboliger 2594 2532 0 3002
7101512| Stgren Vannverk drikkeledninger 10 10 0 165
7101516| Helsesenteret - nytt storkjgkken 12 743 10 265 0 2280
7101603| Biler Hjemmesykepleien 2016 0 0 0 1488
7101604| Staren barnehage - Vognskjul 0 0 0 1531
7101605| Staren bo-og dagsenter - Oppgradering 15 554 13442 15 000 458
7101606] Adkomst og kryss Frgsetvegen 52 52 10 000 138
7101607| Lysgarden - nybyag 1185 1165 700 286
7101608| MG Helsesenter - Nytt inngangsparti 0 0 0 636
7101612| Stgren barneskole - utvidelse 0 0 1000 41
7101615| Budd skole - inngerding 17 40 0 40
7101617| Radhuset - sappel/ avfadlsrom 0 0 0 322
7101618| Ladestagon &-biler 0 0 0 187
7101619 Rognes bru - forsk.finansiering 0 0 2000 0
7101621| Omsorgb.Psykiatri 6 sk Spjeldet 13 446 13875 0 74
7101624 | Ny ventilagon 3.etg Radhusst 201 211 0 955
7101625| Ny heis Soknedd bo-og dagsenter 389 389 0 316
7101701]| Singsas skole - Bdlbinge 498 572 572 0
7101702 Mogya kigp/ sdg grunn 8 0 0 0
7101703] Avlastningsveg Rognes skole 9 10 1500 0
7101704 Lager idrettgparken 198 164 200 0
7101705] Singsas skole - takoverbyag 150 150 150 0
7101706| Buda bo- og dagsenter 2 utleieboliger 0 0 1500 0
7101707|Budd skole - parkeringsplass 0 70 750 0
7101708| Fresat - kigp/ sdg kommuna grunn 16 1 500 0
7101709 Indusgtriomrade Ligya 105 9 0 0
7101710] Gjennoppbyading boliger Fredheim 513 0 0 0
8101601| Staren kirkeligfelles. Tilskudd 0 0 0 5340
8101701| Staren kirkeligfelles. Tilskudd 1000 1000 1000 0
8101702| Sgren kirkeigfdles. - orgel 900 900 900 0

74 479 71683 54 872 41044
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2.7 Likestilling i kommunen

Midtre Gauldal Kommune er en organisasjon med sterk overvekt av kvinnelige medarbeidere. I de senere ar har
kvinneandelen vert gkende. I ledende stillinger er nd andelen menn ekende, andelen kvinner/menn er na 59/41.
Det er ikke iverksatt spesielle tiltak for & utjevne kjonnsbalansen mellom kommunens medarbeidere.

Tekst 2017 2016 2015
Antall arsverk 472 473 447
Antall ansatte 569 578 550
Antall kvinner 487 496 474
% andel kvinner 86 86 86
Antall menn 82 82 76
% andel menn 14 14 14
Antall kvinner ledende stillinger 10 13 8
% andel kvinner i ledende stillinger 59 65 50
Antall menn i ledende stillinger 7 7 8
% andel menn i ledende stillinger 41 35 50
Fordeling heltid/deltid 2017 2016 2015
Antall deltidsstillinger arsverk 204 215 200
Antall ansatte i deltidsstillinger 304 319 300
Antall kvinner i deltidsstillinger 290 304 288
% andel kvinner i deltidsstillinger 95 96 96
Antall menn i deltidsstillinger 14 15 12
% andel menn i deltidsstillinger 5 4 4

2.8 [Etisk standard

Kommunen har et eget regelverk «Etiske retningslinjer» som revideres jevnlig. Formalet med dette
regelverket er a sikre en hey etisk standard i alt kommunen foretar seg. Det skal sidledes ikke kunne
reises tvil om upartiskhet, habilitet eller objektivitet hverken blant folkevalgte, ansatte eller de
beslutninger som fattes.

Apenhet er en viktig nokkel til dette. For 4 holde en nedvendig avstand til kommunens

samarbeidspartnere, praktiseres deltakelse pa arrangementer med samarbeidspartnerne svert strengt.

Hva angéar anskaffelser og kommunale innkjep, er dette i hovedsak regulert av innkjepsavtaler som er
fremforhandlet av Fylkeskommunen. Ved sterre anskaffelser benyttes offentlige anbud. Pa oppdrag
fra Kommunestyret foretar revisjon fra tid til annen forvaltningsrevisjon for a forsikre at anskaffelsene
foretas forskriftsmessig.
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2.9 Diskrimineringsloven

Det er ikke iverksatt tiltak for & fremme diskrimineringsloven i 2017. Kommunen er en [A-bedrift.

Ved ansettelser legges det vekt pa kvalifikasjoner, ikke kjonn. Tilrettelegging gjennomfores sé langt
som mulig i forhold til malene i IA-avtalen og lov-verket.

2.10 Interkommunalt samarbeid

Kommunen har interkommunalt samarbeid pé en rekke ulike omrader. Hovedkontorene for alle de
interkommunale samarbeidene kommunen deltar i, er i andre kommuner.

Interkommunalt samarbeid er gjennomfert pa felgende omrader:

- Kemnerfunksjonen

- Arbeidsgiverkontrollen

- Revisjon

- Renovasjon

- Brann og redningstjeneste

- Samarbeidsorgan (Trondheimsregionen)
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3 Rapportering pA kommuneplanens samfunnsdel

3.1 Visjoner og mil i kommuneplanen

Visjon:

Midtre Gauldal — kreativ og raus

Fokusomrader:

Samfunn

Brukere Medarbeidere Okonomi

3.2 Fokusomrade samfunn

Folk i Midtre Gauldal opplever en trygg hverdag og en framtid full av muligheter

Folk i Midtre Gauldal trives og er aktive

Handling/hvordan Status
v Oppdatere den helhetlige ROS-analysen v Samling og gjennomgang av beredskapsplanene pagar, og det
oves systematisk i & bruke CIM.
v Revidere krise og beredskapsplanen v" Revidering gjort.
v Gjennomfere mete i beredskapsradet v" Metet er avholdt.
v Gjennomfere dialogmeter med NVE om v NVE har gjennomfert rassikring for Gaula - Bonesdalen.
flomverk
v Gjennomfere minst en kriseovelse arlig v’ Toptable-gvelse knyttet til bruken av CIM ble gjennomfert i
november. Krise- og beredskapsarbeidet ble ogsé satt pd prove
i forbindelse med brann i boliger pa Steren i sommeren 2017.
v Gauldal Energi Nett er solgt noe som krever at EKT tar kontakt
for & avklare ansvar og roller nar det gjelder backup for & drive
pumper for fjernvarmeanlegget ved strembrudd.
v Utarbeide ny Kommuneplanens arealdel v Ikke pabegynt
v Utarbeide ny planstrategi v' Utfort
v' Revidere og folge opp energi- og v' Ikke pdbegynt
klimaplanen
v' Kartlegge folkehelsetilstanden i Midtre v' Kartlegging foretatt i 2015, tiltak iverksettes fortlopende. Neste
Gauldal, utvikle og iverksette nadvendige kartlegging vil bli gjennomfert varen 2019.
tiltak

integrering av innvandrere

Revidere og folge opp energi- og
klimaplan

Folge opp kommunedelplan for fysisk
aktivitet, idrett og friluftsliv

Handling/hvordan Status

v’ Utarbeide ny Kommuneplanens arealdel v Ikke pdbegynt

v" Felge opp strategiplan for boligpolitikken | v* Arbeidet er ikke igangsatt

v Revidere strategiplan for bosetting og v' Ikke prioritert gjennom behandlingen av ny planstrategi, men

temaet fanges opp gjennom arbeidet med a forebygge
fattigdom og sosial eksklusjon blant barn, unge og
barnefamilier — et arbeid som er vedtatt prioritert gjennom ny
planstrategi

Ikke pabegynt

Revisjonsarbeid er gjennomfert og revidert plan vedtatt av
Kommunestyret
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Det er attraktivt a etablere og drive neeringsvirksomhet i Midtre Gauldal

Handling/hvordan Status
v' Operasjonalisere strategisk neeringsplan v Kontinuerlig arbeid
for Trondheimsregionen
v Videreutvikle samarbeidet med v Kontinuerlig arbeid
naringsforeningen
v" Vurdere rollen til Midtre Gauldal v Det er avholdt mater med selskapet og det arbeides aktivt for &
Neringsselskap KF sin rolle i avgjare dets rolle i neringsutviklingen generelt, og i forhold til
naringsutviklingen forestaende arbeid med utvikling av naeringsomradet Steren
Sar.
v’ Utnytte prosjekt neringslivskontakt fora | v* Skolene har samarbeid med Kjelstad/Steren Trelast og Gauldal
styrke kontakten mellom skoler og lokalt Energi.
naeringsliv
v Skolene er representert i forarbeidet til et prosjekt om
etablering av planmessig og systematisk samarbeid mellom
skole og nringsliv. Malet er rekruttering til trefagene og
treindustrien i kommunen.
v Videreutvikle entreprengrskap i skolene v 56 elever deltok pé entreprenerskapsmessa pd Berkak.
og delta aktivt i Ungdomsmessen

3.3 Fokusomrade brukere

Alle barn i Midtre Gauldal far utfordringer som de mestrer i et trygt oppvekstmiljo

GAUDAL

W KOMMUNE

Handling/hvordan Status
v Gjennomfore og folge opp v" Innarbeidede rutiner. Forbedre elevinvolvering og
elevundersokelsen, elevsamtaler og elevrad foreldreinvolvering
v Arbeidet med barns medvirkning nedfelles i v Arbeidet med barns medvirkning er nedfelt i &rsplanen
barnehagenes arsplaner til alle barnehagene
v Skolebasert utviklinesarbeid pa barneskolene v Det skolebaserte utviklingsarbeidet i barneskolene har
_ lokalt arbeid med %&replanepr For begynneropplering som hovedsatsingsomrade. Lokalt
ungdomstrinnet, UiU — ungdomstrinn i leereplanarbeid er avgrenset til progresjonsplaner i
utvikling (nasjonal satsning) lesing (norsk og engelsk) for 1. til 4. trinn. Den
nasjonale satsingen pa ungdomstrinn er fullfort.
Ungdomsskolen satser videre pé elevens medvirkning i
skolehverdagen. («Eleven i sentrum.»
. . v’ Pégér kontinuerlig i barneh
v' Barnehagene skal arbeide systematisk agarkontinuerii 1 batnehagene
med progresjon og pedagogisk utvikling
for det enkelte barn i barnehagen
‘/ o o . .
v Holdninger og verdier knyttet til mangfold Pagar kontinuerlig i alle barnehagene
skal veere synlig i alle barnehagene
v Tidlig iverksetting av tiltak for barn med v’ Pégér kontinuerlig i alle barnehagene og skolene
spesielle behov
MIDIRE
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v Basisferdigheter vektlegges i hele skolelgpet

v Samarbeidet mellom barnehage, skole og
enhet helse og familie videreutvikles

v" Drive barnehagebasert kompetanseutvikling
med fokus pa sprék og lek

v" Gjennom foreldresamarbeid tydeliggjore
viktigheten av deres medvirkning i barnas
leering og utvikling

v Felge opp kommunedelplan for fysisk
aktivitet, idrett og friluftsliv

v' Utvikle samarbeidet mellom
folkehelsekoordinator, barnehager og skoler

v

v’ Pégér kontinuerlig

Det er fortsatt en lav terskel for & tilby hjelpetiltak fra
barneverntjenesten. Sirkelsamtaler og ressursteam i skoler
og barnehager er gjennomfort.

Tett samarbeid bl.a. gjennom tverrfaglig team og
sirkelsamtaler. Ressursteam er ikke blitt benyttet av skoler
og barnehager i 2017. Formen pé ressursteam ber
vurderes/endres

v' Alle barnehagene jobber systematisk med
barnchagebasert kompetanseutvikling, 3 av
barnehagene med veiledning fra Dronning Mauds
Minne heogskole.

v’ Pégér kontinuerlig

v Revidering av planen pagar.

v Gjennomfert samarbeid mellom oppvekst,
folkehelsekoordinator og helsestasjon- og
skolehelsetjenesten pa omradene kosthold og rus béde i
forhold til barn/elever og foresatte.

Folk i Midtre Gauldal far gode helse og omsorgstjenester

Handling/hvor

Status

v Utvikle og implementere reviderte
tildelingskriterier for omsorgstjenester
(tjenester tildeles pa laveste effektive
omsorgsniva)

v Prosjekt hverdagsrehabilitering i samarbeid
med Melhus og Skaun iverksettes og
implementeres

v Utvikling av system for samarbeid med
frivillige og parerende

v Videreutvikling av Livsglede for eldre

v Sertifisering av sykehjemmet som
Livsgledesykehjem
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v

Nye tildelingskriterier og retningslinjer for tildeling av helse
og omsorgstjeneste vedtatt i kommunestyret 06.04.17.
Arbeidet med implementering, evaluering og revidering av
serviceerklaeringer for tjenestene har pagétt i 2017.
Koordinerende enhet og Individuell plan er vavklart og
fungerer ikke i hht. planen som er vedtatt for
forvaltningskontor

Enheten deltar 1 KS sitt effektiviseringsnettverk for
hverdagsrehabilitering og hverdagsmestring. Det er
utarbeidet prosjektskisse og sekt om midler for oppstart av
arbeidet fra 2018. Det forutsetter tilskudd/tilferte midler.
Samarbeid med Melhus og Skaun er ikke mulig da Melhus
allerede har etablert hverdagsmestringsteam og kommet
lenger i prosessen.

Det er etablert samarbeid og avtaler med frivilligsentralen
og enkeltpersoner. Arbeidet med forbedring og ny
organisering av aktivitertjenesten og dagtilbud startet opp i
nov./des. 2017.

Arbeid mot sertifisering av sykehjemmet som
Livsgledesykehjem/Livsgledehjem har pagétt i hele 2017.
Stor innsats og mye arbeid har vert lagt ned. Ble sertifisert
01.03.18.




Arsrapport 2017

Viderefare eksisterende prosjekt og
leringsnettverk innenfor velferdsteknologi

Folge opp kommunedelplan for fysisk
aktivitet, idrett og friluftsliv

Systematisk arbeid for & fremme en
heltidskultur

Rekruttering til pleie og omsorgstjenesten
gjennom egne studentstillinger

Rekruttering gjennom tett samarbeid med
Gauldal videregiende skole

Etablere ressursstillinger/-funksjoner pa
ulike fagomrader og drive fagutvikling

Etablere system for internundervisning for
ansatte

Enheten har arbeidet aktivt og godt i det interkommunale
velferdsteknologiprosjektet med Skaun og Melhus i regi av
Helsedirektoratet. De tre kommunene er tatt opp i det
nasjonale velferdsteknologiprosjektet. Lokal prosjektleder
med fremdriftsplan for perioden 2017-2019.

Det er etablert samarbeid med Gauldal vg.skole i forhold til
livsglede for eldre. Det tas arlig inn laerlinger i
helsearbeiderfaget, og det samarbeides med skolen i forhold
til livsgledeaktiviteter.

Arbeidet er satt pa vent til kommunalsjef helse- og velferd
er tilsatt.

Ordningen er etablert og gjennomfert i 2017. Enheten har
hatt studentstillinger og rekrutteringsstillinger i 2017.

Det samarbeides gjennom Livsglede for eldre, samt at
enheten kontinuerlig tar inn leeringer i helsearbeiderfaget

5 av 10 ressursstillinger ble etablert i desember 2017. Nye 5
planlagt for 2018.

Internundervisning i system ble pabegynt i 2017 og arbeidet
pagari2018.

Folk i Midtre Gauldal opplever effektiv, sikker og framtidsrettet infrastruktur

Handling/hvordan

Status

v’ Folge opp vanndirektivet

Samarbeide med Gauldal e-verk og STFK
om ressurser til nedvendige utbedringer

Utrede konsekvensene av evt.
strombortfall i 10 dager

Vurdere om avlepssystemet er
dimensjonert for ekstrem nedber

Miljesertifisering av flere barnehager og
skoler igangsettes

3.4 Fokusomriade medarbeidere
Midtre Gauldal har en vi - kultur

v

Vannomréadet Gaula med hovedfokus pa Enganbekken
folges opp gjennom jevnlig provetaking. Prosjekt i
samarbeid med TFK, kommunal medfinansiering ma
paregnes.

Rosanalyse er ferdigstilt og beredskapsplaner for de
kommunale vannverkene er under utarbeiding.

Gjort gjennom krisegvelse i 2015

Arbeidet med klimaendringens pavirkning pa
ledningsnettet er krevende og det vil vaere neadvendig med
ekstra investeringstiltak.

Ikke prioritert

Handling/hvordan

Status

I
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v Videreutvikle «Medarbeiderskap»

Arrangere «Vi-seminar»

Gjennomfere velferdstiltak

v'  «Digitalisering» av flere tjenester — jobb
«smartere»

v’ Oppstart systematisk arbeid med
kontinuerlig forbedring av
arbeidsprosesser

2. runde med medarbeiderskap er gjennomfort i perioden
oktober 2017 til april 2018. De aller fleste av kommunens
medarbeidere har deltatt. Finansiert forst og fremst med OU-
midler fra KS.

Ikke prioritert.

Tilbud om tid til ukentlig trening i arbeidstiden for alle ansatte,
kommunetrim i samarbeid med Bjergen treningssenter, ulike
tiltak/aktiviteter ved den enkelte enhet/avdeling
Digitaliseringsstrategi vil bli utarbeidet som en del av arbeidet
med kontinuerlig kvalitetsutvikling, oppstart hovedprosjekt
hesten 2018. Prosjekt e-byggesak under oppstart var 2018.
Nytt intranett kan bidra til at ansatte kan samarbeide mer og
smartere. Gjennomferes 2. halvar 2017.

Arbeidet er startet opp gjennom introduksjon av Lean som
verktoy/metode i forbedringsarbeidet pa samlingene i
Medarbeiderskap.

Kommunens medarbeidere trives pa jobb

Handling/hvordan

Status

v Gjennomfere og folge opp
medarbeiderundersgkelsen

v Folge opp vedtatt arbeidsgiverstrategi

v Revidere kommunens handlingsplan for
[A-arbeidet og HMS-system

v' Implementere plan for oppfolging av
nytilsatte
v Utarbeide plan for seniorpolitikk

v

Gjeres annet hvert &r som en del av systemet Helhetlig styring,
resultatene synliggjores 1 styringskortet til den enkelte enhet,
og utviklingstiltak skal framkomme blant annet i lederavtalen.
Benytter 10-faktorundersekelsen til KS, gjennomfoares neste
gang i2018.

Lederutviklingsprogram for kommunens ledertalenter
gjennomfert i 2016/2017, nytt medarbeiderskapsprogram er
gjennomfert og avsluttet i april 2018, naervarsarbeidet folges
opp kontinuerlig gjennom ulike tiltak. Plan for
livsfasepolitikken er behandlet og vedtatt i
administrasjonsutvalget.

Statusmete med Arbeidslivssenteret i oktober, oppstart
revidering av handlingsplan IA er pabegynt, ferdigstilles nar
revidert [A-avtale foreligger.

Kontinuerlig oppfelging

Ivaretatt gjennom vedtatt plan for livsfasepolitikken.

Kommunens medarbeidere er dyktige og nytenkende

Handling/hvordan

Status

v Systematisk bruk av Helheltlig styring

v Gjennomfere lederutviklingsprogram for
enhetsledere og avd.ledere

v' Gjennomfere utviklingsprogram for
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Systemet er videreutviklet blant annet gjennom deltakelsen i
KS sitt utviklingsnettverk. Styringsgruppen for kommunens
deltakelse i utviklingsnettverket er vedtatt viderefort etter
avsluttet deltakelse i nettverket. Politisk styringsstruktur er
evaluert og vedtatt endret etter neste kommunevalg.
Administrativ organisering av kommunen er ogsé tilpasset.

Moduloppbygd videreutdanning for ledere i helse og omsorg
gjennomferes, modul 4 helsejuss gjennomfoert hesten 2017.
Samarbeid med Hagskolen pa Hamar og Fagakademiet.
Gjennomfert og evaluert som vellykket.
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potensielle leder/lederemner i kommunen

v Videreutvikle enhetsledermetet som en
arena for leering

v Utvikle en overordnet kompetanseplan for
hele kommunen

v Lennspolitisk plan videreutvikles

v" Innfore Lean eller annet system som
redskap for kvalitetsutvikling

v «Digitalisering» av flere tjenester — jobb
«smarterey.

v’ Pagér kontinuerlig, og opplegget for enhetsledermatet er endret
etter innferingen av kommunalsjefer.

v’ Utfert, behandlet i administrasjonsutvalget i juni 2017.
Utarbeides arlig.

v Gjeres kontinuerlig i ssammenheng med de érlige lokale
lennsforhandlingene.

v’ Igangsettes i oktober 2017 med bistand fra PWc. Gjennomferes
som et prosjekt i to deler. Innvilget OU-midler.

v’ Fortsatt stort potensiale, vil bli arbeidet med gjennom Lean-
prosjektet/kontinuerlig kvalitetsforbedring.

v Rutiner pd omradet lonn og personal digitaliseres fortlepende,
blant annet er nytt ferie- og fraverssystem tatt i bruk. Prosjekt
E-byggesak pastartes varen 2018.

3.5 Fokusomrade skonomi

Kommunens ekonomi er robust og forvaltes pa en god mite

Handling/hvordan

Status

v" «Trondheimsmodellen» -
aktivitetsstyrt ramme for pleie og
omsorg

v «Digitalisering» av flere tjenester —
jobb «smartere»

v Tai bruk «velferdsteknologi» i sterre
grad

v Organisere virksomheten pd en mer
effektiv mate slik at mer av
kommunens midler kan benyttes i

direkte tjenesteyting

v Kritisk vurdering av alle v Gjeres kontinuerlig
nyinvesteringer

v Fokus pa gkonomi i hele v Gjeres kontinuerlig
organisasjonen

v Ikke lenger aktuell, ivaretas gjennom andre prosesser og
system som er under utvikling.

v' Fortsatt stort potensiale, vil bli tatt tak i via Lean-
arbeidet/kontinuerlig kvalitetsutvikling — alle
tjenesteomrader.

v' Deltakelse i nasjonalt velferdsteknologiprogram sammen
med Skaun og Melhus.

v Gjeres kontinuerlig
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3.6 Fokusomrade: Brukere og medarbeidere

3.6.1 Rammeomrdde 1 — Folkevalgte og stab

Fokus-

omrader

Samfunn

Brukere

Med-
arbeidere

["\iDTRE

GAUDAL

@ KOMMUNE

Maileindikator

Status

2015

Status

2016

Mal

2017

Status

2017

Interne tjenester, IKT X 49 5,0
Interne tjenester, skonomi X 5,3 5,3
Interne tjenester, regnskap X 5,4 54 Gjenno
mfores
Interne tjenester, lonn X 5,3 5,3 2018
Interne tjenester, personal X 4,7 4,9
Interne tjenester, arkiv X 5,2 5,2
Interne tjenester, servicetorg X 4.8 4.8
Kritiske henvendelser helpdesk 2 2 2 1
Antall feilmeldinger helpdesk 1377 1215 1300 1495
Kostnad pr. bruker 7045 7702 7000 7389
«Reny revisjonsberetning Ja Ja Ja Ja
Avvik i forhold til jett —
vvik i forhold til budsjettramme 6.03 % 4.1% 0.0 % 4.6 %
hele kommunen
Netto d.riftsl(l)tgifter til admiPistrasjon 8.9 % 8.5 % 8.2 % 8.9 %
og styring i % av totale utgifter
Nervar — hele kommunen 92 % 91,6 % 95 % 91,1 %
holdel frister f 1 .
Over f)‘de se av frister for utsendelse 100 % 95 % 100 % Ca. 95
av politiske dokumenter %
Oppgavemotivasjon X 4,5 Gj.fores X
t
Mestringstro X 4,3 nes e. X
gang i
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kvalitet Selvstendighet X 4.6 2018 X

Bruk av kompetanse X 4,4 X
Mestringsorientert ledelse X 4,2 X
Rolleklarhet X 4.0 X
Relevant kompetanseutvikling X 4,0 X
Fleksibilitetsvilje X 4,5 X
Mestringsklima X 3,9 X

Nytteorientert motivasjon

Malt

kvalitet

94,30 % | 95,70 % 95,36 %

Pr.
01.10
Gjennomsnittlig stillingssterrelse 943% | 83%* 90 % 85 %

() () ) B Malt
kvalitet

Utgift i forhold til budsjett 100,7% | 99,5% | 100,0% | 101 %

Inntekt i forhold til budsjett 113,3% | 119,1 % | 100,0 % | 118,2%

Arsresultat i forhold til budsjett 98,3% | 96,0% | 100,0% | 97,75 %

Kommentar til méloppnaelse fokusomrade brukere:

Brukerundersgkelse for opplevd kvalitet interne tjenester er ikke gjennomfert i 2017.

Kommentarer til maloppnéelse fokusomrade medarbeidere:

Nerveret i raidmannens stab vurderes a veere tilfredsstillende. Avdelingslederne arbeider systematisk med
fraveersoppfolging, noe fravaer grunnet sykdom er ikke til & unnga.

Nervears- og fravaersarbeidet har over tid hatt spesiell oppmerksomhet i hele organisasjonen. For &
understotte ledernes arbeid er det innfort et elektronisk ferie- og fraveerssystem, det er gitt oppleering i
relasjonsledelse med vekt pa 24-timersmennesket og narledelse, kursdag for samtlige ansatte med vekt pa
arbeidsgivers — og arbeidstakers rettigheter og plikter er avholdt, ny mal for medarbeidersamtalen er
utarbeidet, m.m. Det er ogsé gjennomfert forvaltningsrevisjon av kommunens sykefraversoppfelging, og
her pekes pé at samarbeidet med legene nok kan bli enda bedre. Dialogmete med legene om dette er
gjennomfort.
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Kommentarer til avvik fokusomrade ekonomi:

Mindreforbruk pa grunn av vakant stilling, sterre inntekter enn beregnet; OU-midler, sykelennsrefusjon

3.6.2 Rammeomrdde 2 — Grunnskole og barnehage

Rammeomradet 2 omfatter kommunens 4 barnehager og 5 grunnskoler. Barnehagen og skolene
presenteres samlet sett pd kommuneniva.

Styringskort for barnehagene i Midtre Gauldal

Fokus- Status Status Mal Status
Maleindikator
omrader 2015 2016 2017 2017
- All h kal ha mi
Om épame agene ska Oa ‘mlnst to X X 100 % 100 %
demme | positive medieoppslag arlig.
Samfunn Folk
olke- . ..
Fysisk ak lek
ys1§ 2'1 tnfltet og utelek er X X 100 % 100 %
helse synliggjort i barnehagenes planer.
Brukere
Opplevd | Resultat for bruker X 5,0 5,1
kvalitet | Respektfull behandling X 5,2 5.4 Males
Informasjon X 4,8 4,8 2018
helhetsvurdering X 5,1 5,2
Malt All kj kes pa all
a «Alle med» skjema brukes pé alle 100 % 100 % 100 % 100 %
] barn
kvalitet
Andel tt hagelarer-
de eilnsa e med barnehagelarer 40.4 % N 40.4 % 38,1
utdanning
Andel av assistentene med barne-
og ungdomsarbeiderfag eller annen 82 % X 82 % 90 %
pedagogisk utdanning
Med-
arbeidere
Opplevd | Oppgavemotivasjon X 4,5 Gj.fores X
. t
kvalitet | Mestringstro X 4,2 nes e. X
gang i
Selvstendighet X 42 2018 X
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Okonomi

Malt

kvalitet

Malt
kvalitet

Gjennomsnittlig stillingssterrelse

Utgift i forhold til budsjett

80 %

100,3 %

96,4 %

Bruk av kompetanse X 4,2 X
Mestringsorientert ledelse X 3,7 X
Rolleklarhet X 4,2 X
Relevant kompetanseutvikling X 3,8 X
Fleksibilitetsvilje X 4,5 X
Mestringsklima X 4,3 X
Nytteorientert motivasjon X 4,7 X

80 %

100,0 %

88,78 %

82 %

101,7 %

Inntekt i forhold til budsjett

113,5 %

100,8 %

100,0 %

112,3 %

Arsresultat i forhold til budsjett

98,0 %

95,4 %

100,0 %

99,1 %

Kommentar til méloppnaelse fokusomrade brukere:

Barnehagene har hatt fokus pé a bidra til omdemmebygginga til kommunen og alle barnehagene har hatt
minst to positive medieoppslag i 2017.

Brukerundersgkelsen i barnehagene ble gjennomfort i 2016 og gjennomferes ikke igjen for i 2018. 12017
kom det en ny brukerundersekelse for foreldre fra Utdanningsdirektoratet og barnehagestyrerne har
besluttet at denne skal benyttes i 2018.

Kommentarer til maloppnéelse fokusomrade medarbeidere:

Medarbeiderundersekelsen vil bli gjennomfert i 2018. Det har vert hoyt sykefraver i barnehagene 1 2017
og malet om et nervaer pa 92% er ikke nadd. Gjennomsnittlig stillingssterrelse er noe gkt.

Kommentarer til avvik fokusomrade ekonomi:

Okte inntekter i forhold til budsjett skyldes i hovedsak ekt refusjon pé sykepenger/fadselspenger
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Styringskort for skolene i Midtre Gauldal

Demo-
krati

Folke-
helse

Maleindikator

Elevene skal ha innflytelse pa
skolens praksis, og den enkelte skal
bli sett og tatt pd alvor. Skolen skal
inspirere og motivere barn og unge til
aktivt & medvirke i demokrati og
samfunnsdebatt.

Status Status

2015 2016

NOU2015:8 Fremtidens skole:

«Et sentralt mél for elevenes
leering mé veere at de skal
samhandle pé en rekke
samfunnsarenaer, ikke minst
relatert til demokratisk
deltakelse, toleranse og sosial
ansvarlighet.»

Alle
skolene
har

elevrads-
meter der
elevene
bl.a.har
deltatt i
revisjon av
skolemiljo
-planene.

Flere
klasser
hadde
ordfarer
som lerer i
forb. med
valget.

Skolene skal opprettholde
leeringsmiljeofokuset gjennom & bruke
LP-modellen systematisk og
iverksette tiltak som setter elevene i
stand til & utvikle sosiale og
emosjonelle kompetanser.

«Skolens samfunnsoppdrag
omfatter mer enn
kompetansemal i fag. Skolen
skal stette elevenes
identitetsutvikling, legge til
rette for gode
mellommenneskelige
relasjoner og arbeide
systematisk med det sosiale
miljeet pa skolen.»

Det arbeides
fortsatt etter
LP-
modellen.
Stort trykk
péa
relasjonsbyg
-ging,
elever-
leerere.

For mange
elever
opplever
mobbing.

Det er
utarbeidet
nye
skolemilje-
planer bade
pa
kommune-
nivé og
skoleniva i
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trdd med ny
lovtekst
kap.9A.
Ny forskrift
om
ordensregle-
ment pa
hering.
Opplevd
valitet | 7-trinn 2014 2015 2016 2017
Stotte fra leererne 43 4.2 42 4.5
Mestring 4,0 3,9 4,0 3,9
Motivasjon 39 3,8 4,1 3,9
Mobbing pa skolen 5,6 % 9,6 % 6% 5,5%
10.trinn 2014 2015 2016 2017
Stette fra leererne 4,0 39 4,0 4,0
Mestring 39 3,9 4.0 39
Motivasjon 3,6 3,6 3,8 3,6
Mobbing pa skolen 4,2 % 7% 4.2 % 5,1 %
2014 2015 2016 2017
Kjennskap og forventning Endret For lav 3.8 4,2
deltagels
e
Utviklingssamtalen 4,0 X 4,0 4
Dialog og medvirkning 4,0 X 4,0 4,5
Trivsel 43 X 4.4 4.7
oppdelt
Arbeidsforhold og leering 4.6 * 4.4 39
oppdelt
r'\iDTF\’ E
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Med-

arbeidere

["\iDTRE

Malt

k l‘ . .
valitet Lesekal.’qeggmg 2.trinn, andel elever 87.6 % 82 % 90 % 44 9,

over kritisk grense
Regnekartlegg.ipg 2.trinn, andel 75.4% 79 04 90 % 20 %
elever over kritisk grense
Nasjonale prover, lesing 5.trinn 50 50 50 50
Nasjonale prever, regning 5.trinn 49 49 50 50
Na§J onal§ prover, engelsk 50 50 50 47
lesing5.trinn
Nasjonale prover, lesing 8.trinn 49 49 50 48
Nasjonale prover, regning 8.trinn 48 48 50 49
Nasjonale prever, engelsk lesing 46 46 50 47
8.trinn
Grunnskolepoeng, gutter 35,6 * 39,4 39,9 38,7
Grunnskolepoeng, jenter 453 * 43,8 44,0 428

Opplevd | Oppgavemotivasjon X 4.4 X

kvalitet Mestringstro X 4,4 X
Selvstendighet X 4,5 X
Bruk av kompetanse X 4,3 X

: - Gj.fores
Mestringsorientert ledelse X 4,0 neste X
Rolleklarhet X 43 gangl X
2018

Relevant kompetanseutvikling X 3,6 X
Fleksibilitetsvilje X 4,6 X
Mestringsklima X 4,1 X
Nytteorientert motivasjon X 4,7 X

Malt

kvalitet | Neervaer 93.8% | 93,5% | 95% | 90,1%
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Heltid-deltid
Gjennomsnittlig stillingssterrelse 71,5 % 79 % 85 %
Okonomi [RUtl Forsvarlig utgiftniva
kvalitet
Utgift i forhold til budsjett 104,6 % | 103 % | 100,0% | 102,1 %
Inntekt i forhold til budsjett 136,9 % 111,6 100,0% | 104,4 %
Arsresultat i forhold til budsjett 97,1 % 100 % 100,0 % | 101,3 %

Kommentar til méloppnaelse fokusomrade brukere:

Generelt smé variasjoner 1 resultatene pa nasjonale prever fra arskull til arskull (ar til r.).

28,8 % av foreldrene har svart pa foreldreundersekelsen. (48 % forrige ar.) Malsatte kriterier er noe endret.
Resultater framkommer i neste arsrapport.

Prosent elever som er mobbet gér ned. Nullvisjon er lovfestet. Det er arbeidet intenst med implementering
av ny lov om skolemilje hesten 2017.

Svakt synkende resultatniva de siste fire arene for nasjonale preover 8. trinn og for engelsk i 5.trinn.
Regneresultatene er i bedring i 5.trinn. Resultatene i grunnskolepoeng er darligere i 2017 enn i de
foregdende &r. Resultatene i arene framover vil vise om dette var en arskullsvariasjon, eller en fallende
tendens.

Kommentarer til maloppnéelse fokusomrade medarbeidere:

Nervearsprosenten

Kommentarer til avvik fokusomrade ekonomi:

Regnskapet viser et merforbruk pé en om lag en halv million. Dette skyldes lavere statlige
leerertetthetstilskudd til ungdomstrinnet, flere elever med spesielle behov i to skoler og palagte
innsparingstiltak det ikke lyktes & innfti helt.

Skolene fikk om lag 2,5 millioner i statlig tilskudd til ekt leerertetthet i 1.-4.trinn. Dette belopet 14 ikke i
budsjettet, men var eremerket flere faste og midlertidige stillinger. Skolene engasjerte/tilsatte nye lerere i
hele og deler av skolearet.
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3.6.3 Rammeomrdde 3 — Kultur fritid og voksenopplcering
Fokus-

omrader

Brukere

eV Omdemme

e Status = Status Mal Status
Mileindikator
2015 2016 2017 2017
Minst 20 positive omtaler av X X 100 % 100 %
kommunen i lokalavisene
Folkehelse | Gjennomfere minst 2 X X 100 % 100 %

Opplevd

kvalitet

Malt

kvalitet

pilegrimsvandringer

Service 5,2 X 5,2
Brukermedvirkning 5,0 X 5,0
Informasjon 4,6 X 4.7
Helhetsvurdering 5,0 X 5,0

Ikke
gjennomfer
t méling pr.

31.12

Hvor forneyd er du med

Resultat for bruker 5,5 X 5,5 5,0
Respektfull behandling 5,6 X 5,6 5,4
Informasjon 4,9 X 4.9 4,7
Helhetsvurdering 5,5 X 5,5 5,1

. 4,5 X 5,0 3.3%
norskoppleringen?
Hvor forneyd er du med Ikke
samfunnsfagopplaeringen? 4,8 X 5,0 gjennomfor

t12017

Andel elever som fczrtssatter 1 < < 78 % 21 %
kulturskolen fra ett ar til neste
Kinobesgk pr. ar 7884 11657 9500 8791
Andel bestatt i den obligatoriske o o
Norskpreven (for flyktninger) X X 100% 100%
Oppgavemotivasjon 4,3 Gj.fores X

Med-
arbeider
Opplevd
l"\iDTRE
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kvalitet Mestringstro 473 neste X

gang
Selvstendighet 4,5 X
12018
Bruk av kompetanse 4,2 X
Mestringsorientert ledelse 4,0 X
Rolleklarhet 4,1 X
Relevant kompetanseutvikling 4,0 X
Fleksibilitetsvilje 4,4 X
Mestringsklima 3,8 X

Nytteorientert motivasjon
Malt

kvalitet

Gjennomsnittlig stillingssterrelse X 68 % 70 % 67 %

)0l Malt kvalitet

ift i forhold til budsj !
Utgift i forhold til budsjett X 99.1 % 00,0 102,7 %
%
Inntekt i forhold til budsjett . 1(1/2,5 1(3390 106.4 %
() (1]
Arsresultat i forhold til budsj 1
rsresultat i forhold til budsjett 95.9 % (33,0 100,18 %
0

Kommentar til maloppnaelse fokusomrade brukere:

Brukertilfredshet — bibliotek (skala 1-6) ikke gjennomfert pr. 31.12.2017

Brukerundersgkelse kulturskole gjennomfert mars 2017. Lav deltakelse, noe som gjer det vanskelig &
analysere resultatet.

Kommentarer til maloppnaelse fokusomrade medarbeidere:

Vi har samlet sykefraver pa 7,1 %, noe hagyere enn malsettingen pa 5 %, og noe hgyere enn 1.halvar.
Arsaken er langtidssykmeldte,ved en liten avdeling utgjer fi sykemeldte mye for statistikken.

Medarbeiderundersekelsen er gjennomfert og analysert. Maloppnéelsen er som forventet.

Kommentarer til avvik fokusomrade ekonomi:
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Arsresultat gkonomi som forventet. Enheten legger stor vekt pa god ekonomistyring. Framsikt fungerer
godt som styringsverktey, og god stette i arbeidet fra ekonomiavdelingen.

3.6.4 Rammeomrdde 4 - Pleie og omsorg

Fokus- Status Status 3
\Y B Stat
Maleindikator a atus

omrader 2015 2016 2017 2017

Samfunn Pleie og omsorg skal ha minst to 100 %

demme | positive medieoppslag arlig

Folke- | MG sykehjem er sertifisert som X X 100 % | Blir klart
helse livsgledesykehjem 1. mars
2018

Brukere

Opplevd

Resultat for bruker
kvalitet

Respektfull behandling 53 X 53 5.4
Brukermedvirkning X X X 4,7
Respektfull behandling X X X 5,4
Tilgjengelighet X X X 5,3
Informasjon 4.4 X 4.6 4.8
Helhetsvurdering 5,2 X 5,2 5,7
Jeg féar den hjelpen jeg har behov for 2,0 X 2,0 X
De ansatte behandler meg med 2.0 N 2.0 N
respekt

Dfe ansjatte snakoker klart og tydelig 2.0 N 2.0 N
slik at jeg forstar dem

Alt 1 alt, jeg er forneyd med

sykehjemmet/omsorgsboligen der jeg 2,0 X 2,0 X
bor

Jeg far den hjelpen jeg trenger X 2,0 X X

MIDTRE £
GAUDAL

@ KOMMUNE



Arsrapport 2017

De ansatte behandler meg med
X 2,0 X X
respekt
D kker kl li
'e ans.atte sna. : er klart og tydelig X 2.0 X X
slik at jeg forstar dem
Altialt, j fi
. 1 alt, J.eg er forngyd med X 2.0 N .
hjemmetjenesten
Malt Andel érsverk i enheten
kvalitet | m/fagutdanning fra videregdende 95,09 X 93 85
skole
Andel arsverk i enheten
m/fagutdanning fra 50 X 53 58
heyskole/universitet
Antall dager betalt for
utskrivningsklare pasienter fra 102 X 120 249
2.linjetjenesten
A oY
' ntall mottatte klager pa tildelte X X 0 )
tjenester
A ik pa .
.ntall avvik pa matprever MGS, avd N N 0 0
kjokken
Opplevd | Oppgavemotivasjon X 42 X
kvalitet Mestringstro X 4,3 X
Selvstendighet X 4,1 X
Bruk av kompetanse X 4,1 Gj.fore X
S
Mestringsorientert ledelse X 3,5 X
neste
Rolleklarhet X 3,2 . X
gang i
Relevant kompetanseutvikling X 2,9 2018 X
Fleksibilitetsvilje X 4,4 X
Mestringsklima X 3,7 X
Nytteorientert motivasjon X 4,8 X
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kvalitet | Naerver 87,6% | 87,.9% | 90 % 90,2 %

Heltid-deltid

Gjennomsnittlig stillingssterrelse 61 % 61 % 62 % 62 %
Malt Forsvarlig utgiftsniva
kvalitet
Utgift i forhold til budsjett 103,6 106,2% 100,0 105.6 %
% %
Inntekt i forhold til budsjett 127,5 128, 100,0 .
% 9% % 120,0 %

100,0
%

Arsresultat i forhold til budsjett

95,9 % | 99,0 % 100,3 %

Kommentar til maloppnaelse fokusomrade brukere:

Brukerundersgkelsene for institusjon og hjemmetjenesten er ikke gjennomfert i 2017, vil bli
gjennomfert i 2018 — annet hvert ar. Det er mottatt 2 klager pa vedtak om tjenester. Ingen avvik pa
matprover.

Kommentarer til maloppnéelse fokusomrade medarbeidere:

Det har pagétt et omfattende og ressurskrevende arbeid for & oke n@rvaret ved enheten. Nye tiltak og
samarbeid bl.a. med legene har veert iverksatt. Malsettingen er 90 % naerver. Gjennomgaende stort
bade korttidsfraveer og langtidsfraveer. Enkelte avdelinger har hatt heyt fraveer gjennom hele ar. Det er
arbeidet med 4 etablere en kultur der det er aksept for & kunne komme pé jobb med sin restarbeidsevne.
Enhetsleder er forngyd med arbeidet som er gjort i 2017, og mélet for 2017 er nadd da enheten hadde et
narver pa 90,2 %.

Kommentarer til avvik fokusomrade ekonomi:

3.6.5 Rammeomrdde 5 — helse og familie

Fokus- Status Status o
Mal Stat
Mileindikator a atus

omrader 2015 2016 2017 2017

Samfunn Legemiddelbruk - antibiotika 109/100 | 101/100
helse Nas;.
snitt=100
Sikkerhetsskyss til skole 8.8 % X 7% 8.8 %
Av alle Av alle
elever elever
Brukere Brukertilfredshet — helsestasjonen (skala 1-6)
Opplevd Resultat for bruker 5,1 X 5,1 X
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kvalitet | Respektfull behandling 5,8 X 5,8 X
Informasjon 5,1 X 5,1 X
helhetsvurdering 5,7 X 5,7 X

Malt Undersekelser 1 barnevernet gj.fort
. . 100 X 100 100

kvalitet | innen frist
Psykisk lidelse, legemiddelbrukere
pr.1000 innb. 112 X 100 | 90 (100)
Gj.snitt for landet i parentes
Andel nyfedte med Jorfimor—besrak 0 N 100 % 100 %
innen 1-3 dager etter hjemkomst
Gj.fort mélretta helseundersokelser

100 ¢ 100 ¢ 100 9
skole i hht. behov ved skolestart 00% X 007% 00%
3.trinn 0 X 100 % 100 %
8.trinn 33 X 100 % 0%
1.trinn videregaende 0 X 100 % 0%
Andel overvekt i 3.klasse (KMI >25) 17,2 X 15% 18 %
Andel el k
ndf: elever r.nec.l Ve.dta om 73 79 6 75
spesialundervisning i %
Andel i
.nde barn i barnevernet med 100 % X 100 % 100 %
tiltaksplan
Med-
arbeidere

Opplevd | Oppgavemotivasjon 4.4 X

kvalitet Mestringstro 4,2 X
Selvstendighet 4,3 Gj.fores X
Bruk av kompetanse 4,4 neste X
Mestringsorientert ledelse 4,1 gang i X
Rolleklarhet 4,0 2018 X
Relevant kompetanseutvikling 4,1 X
Fleksibilitetsvilje 4,6 X
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Mestringsklima 3,9 X
Nytteorientert motivasjon 4,8 X
Malt Nerver
kvalitet | Naervaer 954% | 953% | 95% | 9422%

Heltid-deltid

Gjennomsnittlig stillingssterrelse 80 % 83 % 85 % 82 %
Okonomi [RUtl Forsvarlig utgiftsniva
kvalitet
Utgift i forhold til budsjett 102,1% | 106 % 100% | 91,20 %
Inntekt i forhold til budsjett 110,3% | 116,5% | 100% | 80,30 %

101, 28
%

Arsresultat i forhold til budsjett 99.9% | 100 % 100 %

Kommentar til maloppnaelse fokusomrade brukere:

Mailretta helseundersekelser i 8.trinn og videregdende skole er ikke gjennomfort i hht. veileder. Arsaken er
ressursmangel og stort trykk pa henvendelser fra ungdommer og arbeid med ansvarsgrupper.

Kommentarer til méloppnéelse fokusomrdde medarbeidere:

Medarbeiderundersegkelse er ikke gjennomfert i 2017.
Kommentar til sykefraveer/nerver:

Lie korttidsfraveer, men 2-3 langtids sykefraver i lopet av éret.

Kommentarer til avvik fokusomrade ekonomi:

Inntekter som forventet, men et merforbruk pa utgiftssida. Budjettet ble regulert ned med 200 000 kr. i
forbindelse med halvarsrapportering i fht. opprinneligbudsjett. Merforbruk pé barnevern tiltak i fbm. 4
omsorgsovertakelser/beredskapsplasseringer. Utgiftsekning i interkommunalt samarbeid om miljeretta
helsevern og legevakt er ikke fanget opp, og ble dermed underbudsjettert.

Stor utgiftsekning for flere virksomheter til tolketjenester. Bl.a. var en 1/3 av alle fodsler i 2017 i
fremmedspraklige familier, noe som betyr et betydelig merarbeid for helsestasjon og jordmor i
oppfolginga av disse familiene.

3.6.6 Rammeomrade 5 - NAV

Fokus- Status Status Status mal
Maleindikator
omrader 2015 2016 2017 2018
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Brukere
Opplevd o - ”
Jeg far den servicen jeg trenger 5,0 X 5,1 X
kvalitet
Respektfull behandling 5,2 X 5,4 X
Informasjon 4.8 X 5,0 X
Trygg pa at rettigheter blir ivaretatt 4,7 X 5,0 X
Malt Samlet antall mottakere av ok.
o 134 134 154 130
kvalitet | sosialhjelp
Ant langtidsmottakere ok sosialhjelp
. .. 8 6 5 4
som h.innt. Gj.snitt mnd.
Antall mottakere av gkonomisk
10 10 21 15
sosialhjelp u/ 30 ar. Gj.snitt mnd.
Antall mottakere av gkonomisk
sosialhjelp med forsergelsesplikt for 15 2 10 2
barn under 18 &r i husholdningen.
Gj.snitt mnd.
Andel deltakere i
introduksjonsprogram med overgang 52% 76% 82% 94%
til arbeid eller utdanning
Andel flyktninger i arbeid eller
aktivitet etter endt 92% 75% 100% 88%
introduksjonsprogram
Antall bosettinger av flyktninger i
forhold til plantall i 15 18 13 10
kommunestyrevedtak
Antall flyktninger med sosialstenad
. o 4 6 11 6
som h innt. Gj.snitt mnd.
Andel av flykningene som til enhver
tid er i ordinzrt arbeid etter 57% 68% 89 79%
introduksjonsperioden pa 2 ar

Med- Opplevd | Ngdvendig kompetanse til & mestre 42 45 45
arbeidere Lvalitet | OPPgaver
Kompetansen blir sett og brukt 4,5 4,6 4,7

MIDTRE
GAUDAL

@ KOMMUNE



Okonomi

Arsrapport 2017

Eget ansvar for faglig utvikling 4,5 4,5 4,7
Stor vekt pa & leere av hverandre 4,5 4,3 4.7
Visjonen om & gi mennesker 4.8 4.7 5.0
muligheter
NAVs verdier - tydelig, tilstede og 45 4.5 4.7
losningsdyktig preger arbeidet vi gjor
Min enhet leverer stadig bedre 4.6 4.6 4.7
tjenester til enhetens brukere
I min enhet er sikkerheten ivaretatt 4.8 4,5 5,0
I min enhet er det fysiske 4.4 43 5.0
arbeidsmiljoet ivaretatt ’
I min enhet gir vi hverandre &pne og 4.4 4.1 5.0
erlige tilbakemeldinger
I min enhet er det aksept for & si ifra 42 43 5.0
om kritikkverdige forhold
I min enhet fér vi til gode 43 43 45
forbedrings- og endringsprosesser
Jeg er stolt av & jobbe i NAV 4.4 4,5 5,0
I min enhet har vi jobbet godt med 39 4.0 45
tiltak etter forrige HKI-maling

Malt

kvalitet | Neervaer 84,9 94,9 959 | 100%

Malt

kvalitet
Arsresultat i forhold til budsjett 88,7 100,5 95% 100%
Utbetaling av gkonomisk sosialhjelp o o o .
skal veere 1 henhold til budsjett 103% 1% 125% 100%
Avvik mellom faktisk forbruk

VI Teriom TSk TorbTT 08 92% | 98% | 100% | 100%

budsjett for kommunale driftsmidler

Kommentar til méloppnaelse fokusomrade brukere:

Det har veart en okning i antall mottakere av ekonomisk sosialhjelp i 2017. Antall langtidsledige, ungdom
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i mot pd NAV.

under 30 ar og mottakere med forsergelsesplikt for barn u/30 ar er imidlertid stabil. Antallet for disse
brukergruppene er likevel hoye, og det arbeides kontinuerlig for & redusere antall mottakere av sosialhjelp.
Det gjores oppmerksom pa at tallene for 2015 og 2016 viser antall ungdom under 25 ar.

Vi har meget gode resultat for overgang til arbeid etter introduksjonsprogrammet for flyktninggruppen.
Videre har vi langt faerre mottakere av sosialhjelp for denne grunnen sammenlignet med andre kommuner.

Brukerundersekelsene viser at vare brukere er godt forneyd med service, informasjon og maten de blir tatt

Kommentarer til maloppnéelse fokusomrade medarbeidere:

trives pa jobb.

Vi har generelt lavt sykefraveer.

NAYV gjennomfoerer ikke 10-faktorundersekelsen som evrige enheter i kommunen. Var HKI-undersokelse
viser veldig gode resultater, noe som skyldes kontinuerlig og jevnlig fokus pa arbeidsmiljoet og det &

Kommentarer til avvik fokusomrade ekonomi:

skyldes at bosettingene ble foretatt sent pa aret.

Til tross for gkning av sosialhjelpskostandene i 2017 gikk vi i balanse for enheten sett under ett. Det
skyldes tilskuddsmidler fra fylkesmannen samt lavere antall deltakere i Kvalifiseringsprogrammet.

Flyktningebudsjettet gikk i mindreforbruk med ca. 1 500 000 som ble overfert til bundet fond. Dette

3.6.7 Rammeomrade 6 — Neering, plan og forvaltning
Fokus-

Maileindikator

omrader

Samfunn

Status

2016

Mal

2017

Brukere Brukertilfredshet — byggesak (skala 1-6)

Opplevd

seknaden er komplett

Resultat for bruker 4.4 X 4.4 X
kvalitet
Respektfull behandling 4,1 X 4,1 X
Informasjon 4,0 X 4,0 X
helhetsvurdering 3,9 X 3,9 X
Faglig kvalitet
Malt Saksbehandlingstid byggesak, der
’ <3 uker X 3 uker 3 uker
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kvalitet

Opplevd

kvalitet

Malt

kvalitet

GAUDAL
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Saksbehandlingstid byggesak,

avhengig av andre myndigheter eller | <12 uker X 12 uker | 12 uker
planavklaring
Saksbehandlingstid dispensasjon <12 uker N 12-16 12 uker
uker
Saksbebandhngstld private <12 uker N 6 mnd. 6 mnd.
reguleringsplaner
Saksbehandlingstid oppmaéling <12 uker N 12-16 12 uker
uker
Saksbehandlingstid
<4 uk <6 uk <6 uk
landbruk/skogbruk ket x 6 uker 6 uker
Leveranse geodata/kart <3 dgr X <1 uke <1 uke
Antall innsigelse pr. plan fremmet til
kommune(del)planer og 0 X 2 X
omréadereguleringer
Oppgavemotivasjon 4,3 X
Mestringstro 4,5 X
Selvstendighet 4,7 X
Bruk av kompetanse 4,3 Gj.fores X
Mestringsorientert ledelse 4,6 neste X
Rolleklarhet 42 | ganei X
Relevant kompetanseutvikling 4,4 2018 X
Fleksibilitetsvilje 4,6 X
Mestringsklima 4,2 X
Nytteorientert motivasjon 4,4 X
Neaerveer 97,2% | 96,8 % 98 % 95,7 %
Gjennomsnittlig stillingssterrelse 100 % 100 % 100 % 100 %
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kvalitet | Utgift i forhold til budsjett 96,4 % 131 % 100 % 109 %
Inntekt 1 forhold til budsjett 106,7 % 176 % 100 % 148 %
Arsresultat i forhold til budsjett 84,3 % 108 % 100 % 86,7 %

Kommentar til méloppnaelse fokusomrade brukere:

Det er ikke gjennomfert brukerundersegkelse pad omradet byggesaksbehandling i 2017.

Kommentarer til maloppnéelse fokusomrade medarbeidere:

Ligger bedre an enn kommunens maélsetting om et naerver pa 95 %.-

Kommentarer til avvik fokusomrade ekonomi:

Det var ikke budsjettert inntekter og utgifter pa naringsfondene, da disse uansett skulle gé ut i 0. Men
dermed blir avviket ift. budsjett heyt badde pé inntekt og utgiftssiden. Dersom vi tar ut nerings- og
konsesjonsfond blir utgift ift. budsjett 94 %, og inntekt ift. budsjett 109 %. Avviket pa utgiftssida kommer
av at adresserings-prosjektet kom i gang forst i november, samt at det er brukt lite til annen planlegging.
Dette har sammenheng med at regulering av neringsomrade har hatt hovedfokuset i 2017. Pa inntektssida
har det vaert spesielt god gebyrinngang, bl.a. pga. oppfelging av gamle saker. En kan ikke anta at
gebyrinngangen blir like stor neste ar, da dette kan variere mye fra &r til ar.

Arsresultat ift. budsjett er 86,7 %. Det ble laget sak der det ble bedt om at kr 250 000 som var tildelt
adresseprosjektet skulle overfores til senere dr. Dette er ikke overfort enda (april 2018).

3.6.8 Rammeomrade 7 — Eiendom og kommunalteknikk

Fokus- Status Status
Mileindikator

Status
omrader 2015 2016 2017

Samfunn Avvik drikkevannskvalitet, Godkjent

helse kommunale vannverk
Kommunale formélsbygg, tilstand 90 % 90 % 95 % 92 %
i forhold
til
gjeldende
krav
Infra- Avvik renseresultat kommunale 2 0 0 0

struktur | avlgpsrenseanlegg

Brukere Brukertilfredshet - brukerundersgkelser
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Med-

arbeidere

Opplevd | Interne tjenester, renhold X 5,0 X
kvalitet ' terne tjenester, vaktmester X 5,0 4.6 X
Brukerundersgkelse, 5,2 4,5 5,3 X
drikkevannsforsyning
Brukerundersekelse, avlgpstjenester 5,1 X 5,2 X
Malt Antall vannprever med avvik fra krav 0 0 1
kvalitet Antall avl d F
ntall avlepsprever med avvik fra 3 X 0 0
krav
Antall hovedledningsbrudd vann 1 X 0 2
Antall tilstopping og tilbakeslag i | < 0 0
avlepsledninger
Antall stenginger kommunal veg 0 X 0 1
Antall utgdende fakturaer 17 000 X 100 % 17000
Antall inngaiiende fakturaer (regninger 5000 < 100 % 5000
for behandling)
Antall husleieavtal
ntall husleieavtaler (nye og 43 « ajour 37
forlengelser)
Eiendomsskatt. Neering, verker og
251 11 22
bruk, antall skatteobjekt > X ate 3
Ei katt. Boli friti tall
1end0r§ss att. Bolig og fritid, anta 3329 N alle 4130
skatteobjekt
Eiendomsskatt totalt (i mill.kr.) Skattesa
11,84 X ts. 4 18 450
’ s 000
promille
Sterenhallen, offentlig bading Voksen 2870
Barn/hon 1340
ner
Familie 175
Opplevd | Oppgavemotivasjon 3,9 Gj.fores X
kvalitet -
Mestringstro 4,4 neste X
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Selvstendighet 43 gang X
Bruk av kompetanse 4,1 i X
Mestringsorientert ledelse 3,6 2018 X
Rolleklarhet 4.2 X
Relevant kompetanseutvikling 3,5 X
Fleksibilitetsvilje 4,3 X
Mestringsklima 3,7 X

Nytteorientert motivasjon

Malt

kvalitet

95,09 % 95,09 %

Gjennomsnittlig stillingssterrelse 959% | 82,23% | 95,9 % 89 %

Malt
kvalitet

Utgift i forhold til budsjett 96,3 %

Inntekt i forhold til budsjett 96,7 % 95 % 100 % 92,6 %

Arsresultat i forhold til budsjett 100, 3

90,5 % o 100 % | 79,30 %
(]

Kommentar til méloppnaelse fokusomrade brukere:

Det er ikke foretatt noen brukerundersgkelse i 2017, skal gjennomferes i 2018

Kommentarer til maloppnéelse fokusomrade medarbeidere:

Enheten har for lavt neerver i forhold til malet, men det jobbes kontinuerlig sammen med Nav for & kunne
finne losning. Langtidssykemeldinger utgjor 8 %, korttidsfraveeret er pa 0,8 %.

Kommentarer til avvik fokusomrade skonomi:

Enheten har et merforbuk pa ca. 1 223 0001 2017.

Det er svikt i utleieinntekter for enheten, mange boliger/leiligheter har statt ubebodd, derfor vurderes
mange boliger solgt 1 2018, det er pélept ekstra vedlikehold/store reparasjoner i forhold til planlagte
utgifter.

Det var feil i beregning av kapitalkostnadene for Svarteymoen.

Driftsbudsjettet er ikke endret ved oppgradering og utvidelse av skolebygg, mens tekniske innretninger gir
storre driftskostnader, serviceavtaler, arskontroll og tilsyn.
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Det er heller ikke lagt budsjett pa nye/innkjepte boliger etc.

Det mé ryddes i budsjettet, for stor belastning pa selvkostomradet.

Investeringsprosjekt i 2017

- Det er kjopt bolig i Prost Bedtkers vei 12, til bruk for yngre funksjonshemmede.
- Det er kjopt enebolig i Kéret 2.

- Sterenhallen, nytt renseanlegg med UV for bassenget, det er skiftet belegg, nye garderobeskap,
brannalarmanlegget er skiftet ut. Gulvbelegget pé tribuner i idrettshallen er fjernet, og betongen
slipt.

- Lysgérden er revet og aktiviteten er midlertidig flyttet til utleiebygg i Engan.

- Spjeldet gamle barnehage er revet og Spjeldet dagsenter og omsorgsboliger med 4
omsorgsleiligheter er ferdigstilt.

- Det er bygget ny ballbinge ved Singsas skole.
- Det er prosjektert nytt lagerbygg i Idrettsparken, avventer detaljregulering av omradet.

- Budal opparbeiding av parkeringsplass, forhandlinger om grunnavstaelse pagar og ferdigstilles i
2018.

- Tilbygg Mogya Renseanlegg, avventer ny reguleringsplan.
- Ny barnehage Steren, detaljregulering, planer, anbudsgrunnlag, ferdig i 2017

Anbud utsendt i jan 18, entreprener avklart, avventer kommunestyrets behandling i april.

- Ny brannstasjon Steren, ferdig i 2017, prosjektet gjennomfert innenfor bevilgede rammer.
- Helsesenteret — nytt storkjekken, ferdigstilles mai 2018.
- Steren Bo — og dagsenter, bygging igangsatt i 2017, ferdigstilles i uke 17/2018.

- Steren barneskole — utvidelse, planlegging/bygging avventes nermere avklaringer bl.a. med
hensyn til ny E-6 utbygging.

- Singsas skole — takoverbygg, ferdigstilt hasten 2017, prosjektet gjennomfert innen bevilgede
rammer.

- Soknedal vannverk — nytt brennanlegg er satt i drift, suppleringsarbeider og tilkobling av brenn 5
pagar.
- Rassikring Spjelddalen — bevilgning gjort med bakgrunn i geoteknisk rapport, losning er uklar og

effekten av skissert lgsning usikker. Arealdisponering i kommuneplan ber vurderes, en helhetlig
lgsning for omradet ber vurderes for tiltaket gjennomferes.
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Boligtomter i Nyhus Soknedal — asfaltering av veger gjenstér.

Kommunale veier og sikkerhet — restbevilgning fra 2016 til rassikring Budalsveien. Gang og
sykkelsti Soknes/Soknesmoen ferdigstilt. Buss- snuplass Fraset

Steren vannverk - Planlagt utskifting av vannledninger fra Korsen, prosjektet avventes til endelig
planer foreligger.

Adkomst kryss i Freset - reguleringsplan til behandling, to boliger innlases.

Avlastningsvei Rognes — Rassbjergen — grunneieravtaler ma utarbeides.
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